
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

ailDetective è l’applicazione che controlla l'utilizzo della 
posta elettronica e valuta il rapporto fra la corrispondenza 
personale e quella aziendale. MailDetective è indispensa-

bile per individuare eventuali abusi e malfunzionamenti.  
MailDetective legge i file di log generati dal mail server e ricava 
dei report dettagliati. E’ compatibile con i più popolari mail 
server. 

 L'applicazione per controllare l'utilizzo 
dell'email all'interno della propria struttura 

Prevenire l’abuso di Internet 
abuso dell'utilizzo della po-
sta elettronica da parte dei 

dipendenti, rappresenta per le azien-
de un costo non indifferente, in ter-
mini di calo di rendimento e pro-
duttività.  

Si rende quindi necessario l'uti-
lizzo di software, come MailDetecti-
ve, studiati per coadiuvare l'azienda 
nel contrastare tale abuso. 

I mail server registrano nei file di 
log tutte le informazioni inerenti il 
traffico email. Tali informazioni sono 
tuttavia distribuite in svariati file di 
grandi dimensioni, difficili da con-
sultare. 

Gli analizzatori di file di log, 
come MailDetective, permettono di 
riorganizzare in modo chiaro e com-
prensibile le informazioni sul traffico 
Internet fornite dal proxy server. 

MailDetective genera dei report 
semplici da consultare, arricchiti da 
grafici e completamente persona-
lizzabili. I report possono essere in 
formato HTML o MS Excel; si pos-
sono stampare e inviare tramite 
email. 

Garantito dall’esperienza di 
ADVSoft 

ailDetective è un prodotto 
di ADVSoft, azienda leader 

nello sviluppo di soluzioni per il mo-
nitoraggio dell'accesso a Internet e 
dell'utilizzo della posta elettronica. 

Migliaia di piccole e medie impre-
se di tutto il mondo si avvalgono dei 
prodotti ADVSoft, particolarmente 
apprezzati per la semplicità di 
utilizzo e per la perfetta integra-
zione con le più comuni soluzioni di 
accesso a Internet e all'email dispo-
nibili sul mercato. 

a posta elettronica è lo 
strumento principe del-
la comunicazione azien-
dale. L'email serve per 

condurre trattative commerciali, 
per accettare ed effettuare ordini, 
per inviare e ricevere documenti... 

Ogni dipendente ha la propria 
casella di posta elettronica e 
utilizza l'email quotidianamente, 
per svolgere le proprie mansioni. 

Tuttavia, l'abuso dell'utilizzo del-
la posta elettronica genera un calo 
di rendimento e un eccessivo im-
pegno di banda, che si traducono 
in un incremento dei costi per 
l'azienda. 

MailDetective aiuta a l'azienda a 
tenere sotto controllo il flusso di 
email all'interno della propria or-
ganizzazione e a valutare il rap-
porto fra la corrispondenza perso-
nale e quella aziendale, individu-
ando eventuali abusi. 

 
MailDetective legge i file di log 

generati dal mail server e ricava 
report dettagliati e di facile com-
prensione sulla posta in ingresso e 
su quella in uscita e sulla distri-
buzione del traffico. 

MailDetective si rivela quindi la 
soluzione ideale per valutare se il 
traffico email generato è attinente 
all'attività lavorativa. 

MailDetective è compatibile con 
i più diffusi mail server: MDae-   

mon, MS Exchange 2003/2003, 
Kerio Mail Server, Visnetic Mail 
Server, Qmail, Sendmail, Merak 
Mail Server. 

L’email sotto controllo in 
modo semplice e chiaro 

MailDetective, in sintesi, è il 
potente analizzatore dei file di 
log per mail server che permette 
di valutare come si distribuisco-
no i costi del mail server e del 
traffico Internet. 

 
Nell'immagine, un esempio di report 

dettagliato generato da MailDetective. 

Grazie a MailDetective ci si po-
trebbe accorgere, ad esempio, che 
una parte rilevante del traffico è 
dovuta a email che non hanno 
nulla a che fare con l'attività dell' 
azienda, oppure che qualcosa di 
anomalo, come un virus o l'iscri-
zione di un account ad una mailing 
list dimenticata, generano un 
traffico fino ad ora non rilevato. 

Queste informazioni sono già 
contenute nei file di log              
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Per analizzare l'utilizzo dell'email aziendale 
ricavando report e grafici dettagliati  

MailDetective 
 

MailDetective esamina i 
file di log dei più popolari 
mail server 



 

 
 

MailDetective… in breve 
ra le principali caratteristiche 
e funzionalità di MailDetec-

tive, si distinguono: 

• La possibilità essere installato su 
qualsiasi computer della LAN. Mail-
Detective non deve essere neces-
sariamente installato sulla stessa mac-
china sulla quale risiede MDaemon. 

• Il browser HTML integrato. 

• La possibilità di creare grafici. 

• La possibilità di esportare i report 
in formato HTML. 

• La possibilità di stampare i report 
direttamente dal browser HTML inte-
grato. 

• La possibilità di esportare i report 
come file MS Excel. 

• La possibilità di inviare i report 
tramite email. 

• La funzionalità "Console Mode" 
per importare automaticamente i file 
di log e creare i report. Tutto senza 
l'intervento di operatori! 
 

 

 generati dal mail server, ma 
sono distribuite in svariati file di 
grandi dimensioni e di difficile 
lettura.  

MailDetective semplifica enor-
memente la loro analisi, presen-
tando i risultati in una forma im-
mediatamente comprensibile. 

Infatti, MailDetective, genera 
dei report in formato HTML o 
Excel che contengono dei grafici.  

I report possono essere visualiz-
zati con un comune browser web, 
stampati, oppure spediti via email. 

Il pratico Report Wizard è un 
valido aiuto nell'impostazione di 
un nuovo report o di un nuovo 
modello di report. Il modello 
(Report Template) è utilizzabile 
più volte per generare report con le 
stesse impostazioni di base. 

Controllo totale, versatile e 
dettagliato  

Con MailDetective è possibile: 
 verificare il rapporto fra il nu-

mero di email personali e di 
email aziendali; 

 sapere con chi comunicano gli 
utenti;  

 calcolare il traffico generato da 
ciascun utente. 
Per ciascuna delle voci elencate 

è naturalmente possibile generare i 
report. 

I report possono essere visu-
alizzati per l'intera azienda, per 
utente o per intervallo di tempo. 

MailDetective permette di stabi-
lire quali indirizzi email e domini 
escludere dai report.  

Infine, MailDetective per MDae-
mon e Kerio può generare report 
inerenti le attività dei filtri anti-
spam e antivirus. 

 

Massima autonomia 
MailDetective è in grado di 

svolgere il proprio compito auto- 
maticamente grazie a un program-
ma eseguibile dal prompt dei co-
mandi (Console Mode). 

All'ora desiderata, MailDetecti-
ve effettua l'importazione dei file 
di log, genera i report in base al 
modello prescelto e li invia trami-
te email a un determinato destina-
tario.  

Tutto ciò può avvenire senza 
l'intervento di operatori. 

Il funzionamento automatico si 
ottiene attraverso opportune pro-
cedure batch, schedulate dal si-
stema operativo o da un altro 
sheduler di terze parti.  

Requisiti minimi di sistema 
Di seguito i requisiti minimi di 
sistema raccomandati per il corret-
to funzionamento di MailDetective: 

 Pentium II 300 MHz o superio-
re 

 128 MB di memoria RAM 
 Sistema operativo MS Windows 
98 / MS Windows Me / MS 
Windows NT 4.0 / MS 
Windows 2000 / MS Windows 
XP / MS Windows 2003 
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Il "Mago" dei report! 
Il pratico Report Wizard di 

MailDetective rende ancora
più semplice la creazione di
nuovi report e modelli. 

MailDetective consente di
riutilizzare e modificare i mo-
delli di report precedente-
mente salvati.  

www.achab.it/maildetective

Prova gratuita
MailDetective è scaricabile dal sito 
Web di Achab per una prova 
gratuita di trenta giorni! 

Per il download visitare la pagina 
Web: 

http://www.achab.it/maildetective 


